
การเกบ็ข้อมูล 



จะเกบ็ข้อมูลในชุมชนด้วยวธีิไหน? 



วธีิการเกบ็ข้อมูล 
วธีิการเกบ็ข้อมูลในชุมชนนัน้สามารถทาํได้หลากหลายวธีิ ดงันี ้

1. การสังเกต (Observation) 

2. การสัมภาษณ์ (Interview) 

 



การสังเกต 

1.  การกระทาํ เช่น พฤตกิรรมสว่นตวั การใช้ชีวิตประจําวนั การรับประทานอาหาร การแตง่กาย สภาพท่ีอยู่

อาศยั เป็นต้น 

2.  แบบแผนการกระทาํ เช่น พฤตกิรรมท่ีมีกระบวนการ การเพาะปลกู เลีย้งสตัว์ ขนบธรรมเนียม ประเพณี 

พิธีกรรมตา่งๆ เป็นต้น 

3.  ความหมาย เช่น การให้ความหมายของการกระทําตา่งๆ การยอมรับแบบแผนการกระทํา ความเช่ือ 

ทศันคต ิโลกทศัน์ เป็นต้น 

4.  ความสัมพันธ◌์ เช่น ความสมัพนัธ์ระหวา่งคนในชมุชนด้วยกนั (เครือญาต ิการเมือง เศรษฐกิจ) หรือ 

ภายนอกชมุชน เป็นต้น 

5.  การมีส่วนร่วมในกิจกรรมชุมชน เช่น การยอมให้ความร่วมมือในการทํากิจกรรมของชมุชน เพ่ือให้เห็น

ความร่วมมือหรือความขดัแย้ง เป็นต้น 

6.  สภาพสังคม เช่น ลกัษณะทางภมูิศาสตร์ ทางกายภาพ วิถีชีวิต การทํามาหากิน วฒันธรรม ความเช่ือ การ

ควบคมุพฤตกิรรมของคนในชมุชน  เป็นต้น 

ส่ิงที่ควรสังเกต *** 



การสัมภาษณ์ 

ขัน้ตอนการสัมภาษณ์ สามารถแบ่งได้ 4 ขัน้ตอน ดงันี ้ 

 
1. การเตรียมสัมภาษณ์ (จะสมัภาษณ์ใคร ให้เตรียมรายละเอียด เจียดเวลาวางแผน สร้าง 
    
        แนวคําถาม ทําการซกัซ้อม เตรียมอปุกรณ์บนัทกึ และอยา่ลืมนดัหมาย) 
 
2.   การเร่่ิมสัมภาษณ์ (แนะนําตวั สร้างบรรยากาศในการสมัภาษณ์ บอกวตัถปุระสงค์ใน 
 
       การสมัภาษณ์ การชีแ้จงเร่ืองการบนัทกึข้อมลูและเก็บเป็นความลบั พดูคยุเร่ืองทัว่ไปก่อน 
 
       เร่ิมสมัภาษณ์) 
  
3.   ขัน้การสัมภาษณ์ (ใช้คําถามท่ีเตรียมไว้เป็นแนวทาง ตัง้ใจฟังและตดิตาม ถามในจงัหวะท่ีเหมาะสม 
 
       สร้างอารมณ์ให้รู้สกึพิเศษ กําหนดขอบเขตของภาษา ยดึถือจรรยาบรรณ) 
 
4. การบันทกึข้อมูลและการสิน้สุดการสัมภาษณ์ (จดเฉพาะใจความ บนัทกึตามความเป็นจริง รวบรวม 
 
       ทกุสิง่ให้สมบรูณ์ เพิ่มพนูด้วยเอกสารประกอบ ขอบคณุผู้ให้สมัภาษณ์) 
 



วธีิการเกบ็ข้อมูล (ต่อ) 

การสังเกต การสัมภาษณ์ 

ข้อดี 

• ทําให้ได้ข้อมลูท่ีผู้ ให้ข้อมลูไม่เตม็ใจบอก 

•สามารถศกึษาพฤติกรรมท่ีลกึซึง้ท่ีไม่
จําเป็นต้องแสดงออกทางคําพดู 

•ศกึษาเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ได้ทนัที ไม่ต้องรอ

การบอกเลา่ 

•ศกึษาได้กบัทกุระดบับคุคล 

•สามารถเห็นเหตกุารณ์ท่ีตอ่เน่ือง เช่ือมโยง 

• ทําความเข้าใจได้ตรงกนัระหวา่งผู้

สมัภาษณ์และผู้ถกูสมัภาษณ์ได้ทนัที 

•ใช้ได้กบับคุคลทกุระดบั 

•มีความยืดหยุ่นในการถาม 

•ได้รับความจริง ท่ีเก่ียวข้องกบัความู้สกึนกึ
คิด ทศันคติ อารมณ์ จิตใจของผู้ถกู

สมัภาษณ์ 

 

ข้อเสีย 

• ความน่าเช่ือถือของข้อมลู 

•ไม่สามารถเข้าถึงข้อมลู ท่ีไม่ได้รับอนญุาต

ให้ศกึษา 

•ความคลาดเคลื่อนของข้อมลูและไม่
สามารถเก็บได้ทกุเหตกุารณ์ 

•ใช้เวลาศกึษานาน 

 

 

• ใช้เวลานาน ใช้พลงังาน และคา่ใช้จ่ายสงู 

•ข้อมลูจะน่าเช่ือถือหรือไม่ ขึน้อยู่กบัความ
ร่วมมือของผู้ถกูสมัภาษณ์ 

•ต้องใช้ประสบการณ์ในการตัง้คําถาม การ

ตดัสินใจ รวมถึงความจํา 

 

 



จะเช่ือถือข้อมูลที่ได้รับมาอย่างไร? 



การตรวจสอบความสมบูรณ์ ความถูกต้องของข้อมูล  

และสรุปผล 

  วธีิการตรวจสอบข้อมูลอย่างง่าย ที่น้องๆ พอจะทาํได้ สาํหรับการศกึษาชุมชน คือ 

 

‣นําข้อมลูท่ีได้ทัง้หมดมาสรุป 

‣ตรวจสอบความครบถ้วนของข้อมลู ตามประเดน็ หรือ คําถามท่ีได้ตัง้ไว้ 

‣เปรียบเทียบข้อมลูจากแตล่ะแหลง่ข้อมลู เพ่ือดคูวามเหมือนและแตกตา่งของข้อมลู 

‣หาข้อมลูสนบัสนนุ เช่น จากการสงัเกต ข้อมลูจากภาพถ่าย วิดีโอท่ีบนัทกึ เป็นต้น 

‣สร้างข้อสรุปของข้อมลู โดย อาศยัความรู้เดิม ประสบการณ์ หรือ การตีความ เป็นต้น 
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